POLITYKA JAKOSCI

Polityka jakosci Niepublicznego Zaktadu Opieki Zdrowotnej Eskulap
Przychodnia Lekarzy Rodzinnych jest zapewnienie swoim podopiecznym
profesjonalnej opieki medycznej w zakresie podstawowej opieki

zdrowotnej, ambulatoryjnej opieki specjalistycznej oraz rehabilitacji

medycznej.

Polityke jakosci zrealizujemy przez:

. badanie i spetnianie oczekiwan i wymagan pacjentow,

o spefnianie wymagan prawnych i urzedowych dotyczacych

prowadzonej dziatalnosci,

. podnoszenie kwalifikacji personelu medycznego,

. Swiadomos¢ i petne zaangazowanie wszystkich pracownikéw w
realizowanie oczekiwan pacjentéw,

o wprowadzenie przyjaznych atmosfery i warunkéw w jakich
Swiadczone sq ustugi,

o przestrzeganie Praw Pacjenta,

o inwestowanie w nowoczesny sprzet i aparature medyczng oraz
dbanie o odpowiedni stan pomieszczen Przychodni,

. wspotprace ze starannie dobranymi podwykonawcami ustug

diagnostycznych,

. budowanie kompleksowej oferty ustug medycznych,
o prowadzenie profilaktyki zdrowotnej, propagowanie zdrowego stylu
zycia.

Doskonalgc skutecznos¢ systemu zarzadzania jakoscig zgodnego z norma

PN EN ISO 9001:2015, dazymy do wzrostu jakosci Swiadczonych przez nas

ustug.

Naszym celem jest sukces mierzony zadowoleniem ludzi, ktérzy powierzyli

naszej opiece najwieksze posiadane dobro, swoje zdrowie.
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