
 POLITYKA JAKOŚCI

Polityką jakości Niepublicznego Zakładu Opieki Zdrowotnej Eskulap 

Przychodnia Lekarzy Rodzinnych jest zapewnienie swoim podopiecznym 

profesjonalnej opieki medycznej w zakresie podstawowej opieki 

zdrowotnej, ambulatoryjnej opieki specjalistycznej oraz rehabilitacji

medycznej. 

Politykę jakości zrealizujemy przez: 

 badanie i spełnianie  oczekiwań i wymagań pacjentów,

 spełnianie wymagań prawnych i urzędowych dotyczących

prowadzonej działalności,

 podnoszenie kwalifikacji personelu medycznego,

 świadomość i pełne zaangażowanie wszystkich pracowników w

realizowanie oczekiwań pacjentów,

 wprowadzenie przyjaznych atmosfery i warunków w jakich

świadczone są usługi,

 przestrzeganie Praw Pacjenta,

 inwestowanie w nowoczesny sprzęt i aparaturę medyczną oraz

dbanie o odpowiedni stan pomieszczeń Przychodni,

 współpracę ze starannie dobranymi podwykonawcami usług

diagnostycznych,

 budowanie kompleksowej oferty usług medycznych,

 prowadzenie profilaktyki zdrowotnej, propagowanie zdrowego stylu

życia.

Doskonaląc skuteczność systemu zarządzania jakością zgodnego z normą 

PN EN ISO 9001:2015, dążymy do wzrostu jakości świadczonych przez nas 

usług.  

Naszym celem jest sukces mierzony zadowoleniem ludzi, którzy powierzyli 

naszej opiece największe posiadane dobro, swoje zdrowie. 
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